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REGULAMIN ORGANIZACYJNY
4CARDIA CENTRUM KARDIOLOGII INWAZYJNE] Z ODDZIALEM CHIRURGII
NACZYNIOWE) TEKST JEDNOLITY na dzien 8 stycznia 2024 r.

§1.
Postanowienia ogélne

Regulamin organizacyjny zostat ustalony na podstawie art. 24 w zw. z art. 23 ustawy z
dnia 15 kwietnia 2011 roku o dziatalnosci leczniczej (tekst jedn. Dz.U. z 2020 r., poz.
295,28 Zm.).

Regulamin okresla:

1) cele i zadania podmiotu leczniczego dziatajgco pod firmg 4 CARDIA sp. z 0.0. z/s w
Krasniku, dalej jako ,Centrum”.

2) podstawy prawne dziatania Centrum,

3) strukture organizacyjng Centrum, organizacje i zadania poszczegolnych jednostek
organizacyjnych Centrum oraz warunki wspotdziatania poszczegélnych jednostek
organizacyjnych Centrum w celu zapewnienia sprawnego i efektywnego
funkcjonowania Centrum pod wzgledem diagnostyczno-leczniczym, pielegnacyjnym,
rehabilitacyjnym oraz administracyjno-gospodarczym, a takze sposob kierowania
poszczegodlnymi jednostkami organizacyjnymi Centrum,

4) warunki wspotdziatania Centrum z innymi podmiotami wykonujgcymi dziatalnosc¢
leczniczg oraz z innymi podmiotami w zakresie zapewnienia prawidtowosci
diagnostyki, leczenia pielegnacji i rehabilitacji pacjentéw oraz ciggtosci przebiegu
procesu udzielania Swiadczen zdrowotnych,

5) rodzaj dziatalnosci leczniczej oraz zakres udzielanych swiadczen zdrowotnych,

6) przebieg procesu udzielania Swiadczen zdrowotnych, zapewniajgcy wtasciwg
dostepnosc i jakosc tych swiadczen w jednostkach organizacyjnych Centrum,

7) prawa i obowiazki pacjenta,

8) tryb wnoszenia i rozpoznawania skarg i wnioskow,

10) zasady przyjecia do Centrum oraz wypisania z Centrum,

11) optaty za pobyt w Centrum,

12) obowigzki Centrum w razie Smierci pacjenta,

13) wysoko$¢ optat za udostepnianie dokumentacji medycznej ustalonej w sposob
okreslony w art. 28 ust. 4 ustawy z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta oraz
Rzeczniku Praw Pacjenta (t.j. Dz.U. z 2017 r. poz. 1318 ze zm.) - wyciggow, odpisow
lub kopii dokumentacji medycznej, dotyczacej oséb korzystajgcych ze swiadczen
zdrowotnych Centrum.

Regulamin obowigzuje wszystkich pracownikow Centrum, a takze osoby wykonujgce
$wiadczenia zdrowotne na rzecz Centrum na podstawie umoéw cywilnoprawnych,
pacjentow Centrum, osoby odwiedzajgce oraz inne osoby przebywajgce na terenie
zaktadu leczniczego Centrum w zwigzku z procesem udzielania Swiadczen
zdrowotnych.
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§2.
Cele i zadania

Celem dziatalnosci Centrum jest udzielanie S$wiadczen zdrowotnych z zakresu
kardiologia, w tym kardiologia inwazyjna, a takze promocja zdrowia i prowadzenie
edukacji zdrowotne;.

Zadaniami Centrum sa:

1) udzielanie Swiadczen zdrowotnych zgodnie z aktualng wiedzg medyczng,
poszanowaniem praw pacjenta, a takze zgodnie z zasadami etyki oraz
powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa;

2) promocja zdrowia oraz edukacja zdrowotna pacjentow;

3) udziat w ksztatceniu o0s6b przygotowujgcych sie do wykonywania zawodow
medycznych oraz oséb wykonujacych zawody medyczne poprzez prowadzenie
stazéw kierunkowych i podyplomowych oraz szkolen specjalistycznych;

4) wykonywanie innych zadan Centrum w zakresie wynikajagcym z powszechnie
obowigzujacych przepiséw prawa.

§3.
Podstawa prawna

Centrum dziata na podstawie:

1)
2)
3)
4)
3)
6)
7)

8)
9)

1.

2.

ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci leczniczej (t.j. Dz.U. z 2018 r. poz. 160
ze zm.),
ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych
ze $srodkéw publicznych (t.j. Dz.U. z 2017 r. poz. 1938 ze zm.),
ustawy z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego (t.j. Dz.U. z 2017 r.
poz. 882 ze zm.),
ustawy z dnia 5 grudnia 1996 r. o zawodzie lekarza i lekarza dentysty (t.j. Dz.U. z 2017
r. poz. 125 ze zm.),
ustawy z dnia 15 lipca 2011 r. o zawodach pielggniarki i potoznej (t.j. Dz.U. z 2018 r.
poz. 123),
ustawy z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku praw Pacjenta (t.].
Dz.U.z 2017 r. poz. 1318 ze zm.),
innych przepisow, dotyczacych podmiotéw wykonujgcych dziatalnos¢ leczniczg, w tym
aktow wykonawczych do ustaw wymienionych w pkt 1-6,
Kodeksu spétek handlowych oraz umowy spofki.
Kodeksu cywilnego.
§4
Struktura organizacyjna

Centrum wykonuje dziatalno$¢ leczniczg za pomocg zaktadu leczniczego pod nazwg

a) 4cardia Centrum Kardiologii Inwazyjnej z Oddziatem Chirurgii Naczyniowej,

b) 4cardia Centrum Kardiologii Inwazyjnej z Oddziatem Chirurgii Naczyniowej -
opieka ambulatoryjna

W ramach zaktadu leczniczego, o ktéorym mowa w ust. 1, funkcjonuja:



1) jednostka organizacyjna - 4CARDIA CENTRUM KARDIOLOGII INWAZYINE) Z

a)

ODDZIALEM CHIRURGII NACZYNIOWE]

KOMORKI ORAGANIZACYJNE W RAMACH WW. JEDNOSTKI ORGNIZACY)NE):

IZBA PRZYJEC SZPITALA - do zadan ktorej nalezy przyjecie pacjenta do placowki
potaczone z czynnosciami formalnoprawnymi zwigzanymi z przyjeciem i wypisem
pacjenta z CENTRUM,

PRACOWNIA HEMODYNAMIKI - do zadan ktoérej nalezy udzielanie $wiadczen w
zakresie zabiegow kardiologii inwazyjnej, w tym o charakterze diagnostycznym w
postaci m.in. angioplastyki naczyn wiencowych, koronarografii, zabiegéw
cewnikowania serca prawego i lewego, zabiegéw zamykanie nieprawidtowych
potgczen wewnatrzsercowych, zabiegi rotablacji,

ODDZIAt INTENSYWNEGO NADZORU KARDIOLOGICZNEGO - do zadan ktérego
nalezy stacjonarna, catodobowa, opieka nad pacjentem wymagajgcym
intensywnego nadzoru medycznego (kardiologicznego),

ODDZIAL KARDIOLOGICZNY - do zadan ktérego nalezy stacjonarna catodobowa
opieka nad pacjentem wymagajacym opieki kardiologicznej,

DZIAL FARMAC]I - do zadan ktorego nalezy zaopatrzenie, ewidencja i wewnetrzna
dystrybucja srodkéw medycznych i lekéw niezbednych dla prawidtowego
funkcjonowania CENTRUM,

GABINET DIAGNOSTYCZNO ZABIEGOWY - w ramach ktérego wykonywane s3
podstawowe badania diagnostyczne oraz pobierane sg materiaty do badan
laboratoryjnych;

PRACOWNIA ELEKTROFIZJOLOGII - do zadan ktérej nalezy wykonywanie zabiegéw
ablacji oraz badan elektrofizjologii,

PRACOWNIA URZADZEN WSZCZEPIALNYCH SERCA, do zadan ktérej nalezy
wykonywanie zabiegow wszczepiania kardiowerteréw-defibrylatoréw
(stymulatorow) serca, wczepianie rozrusznikow serca,

PORADNIA KONTROLI ROZRUSZNIKOW i KARDIOWERTEROW - kontrola
prawidtowosci  dziatania  wszczepionych  kardiowerteréw-defibrylatoréw
(stymulatoréw) serca oraz rozrusznikéw serca,

BLOK OPERACYJNY - w obrebie bloku operacyjnego funkcjonujg pracownie
hemodynamiki, pracowni elektrofizjologii oraz urzadzen wszczepialnych serca,

2) jednostka organizacyjna - 4CARDIA CENTRUM KARDIOLOGII INWAZYJNE) Z

a)

3)

ODDZIALEM CHIRURGII NACZYNIOWE] - OPIEKA AMBULATORY|NA

KOMORKI ORAGANIZACYJNE W RAMACH WW. JEDNOSTKI ORGNIZACY|NEJ:
PORADNIA KARDIOLOGICZNA - prowadzenie konsultacji i porad, podstawowej
diagnostyki, wydawanie zalecen, skierowan i recept pacjentom korzystajgcym z
poradni przez lekarzy specjalistow z zakresu kardiologii,

Niezaleznie od jednostek organizacyjnych o charakterze medycznym, w ramach
Centrum  funkcjonuje dziat zarzadu i dziat administracyjno-biurowy
odpowiedzialne za prawidtowe funkcjonowanie szczebla logistycznego i
dokumentacyjnego oraz finansowo-prawnego.

§5.
Rodzaj izakres udzielanych swiadczen zdrowotnych

<%



1.

Centrum prowadzi dziatalnos¢ lecznicza w rodzaju leczenie szpitalne i leczenie
ambulatoryjne.

Centrum udziela szpitalnych i ambulatoryjnych Swiadczenn zdrowotnych z zakresu
kardiologia i kardiologia inwazyjna obejmujacych:

1) udzielanie konsultacji lekarskich;

2) wykonywanie zabiegoéw z zakresu kardiologii inwazyjnej i chirurgii naczyniowe;j;

3) hospitalizacja;

4) wystawianie recept.

§6.
Miejsce i przebieg udzielania Swiadczen zdrowotnych

Swiadczenia zdrowotne sg udzielane w nastepujacych zaktadach leczniczych:

a) 4cardia Centrum Kardiologii Inwazyjnej z Oddziatem Chirurgii Naczyniowej
ul. Szpitalna 4C, 23-204 Krasnik

b) 4cardia Centrum Kardiologii Inwazyjnej z Oddziatem Chirurgii Naczyniowej -
opieka ambulatoryjna ul. Szpitalna 4C, 23-204 Krasnik.

Swiadczenia zdrowotne udzielane s catodobowo, 7 dni w tygodniu. Przyjecia
pacjentow odbywaja sie w dni powszednie, w terminach uzgodnionych z pacjentem
lub jego przedstawicielem ustawowym w sposob okreslony w ust. 5. W szczegolnie
uzasadnionych przypadkach Kierownik moze podjgc decyzje o przyjeciu pacjenta w
innych godzinach, po uprzednim uzgodnieniu terminu przyjecia z pacjentem lub jego
przedstawicielem ustawowym lub faktycznym.
Rejestracja pacjentdéw odbywa sie osobiscie lub telefonicznie 81 458 77 88. W trakcie
rejestracji pacjent lub jego przedstawiciel ustawowy obowigzany jest okaza¢ dowdd
tozsamos$¢, poda¢ numer PESEL oraz zaakceptowac postanowienia niniejszego
Regulaminu.
W Centrum $wiadczenia zdrowotne udzielane sg wytacznie przez osoby, wykonujgce
zawod medyczny oraz spetniajace wymagania, okreslone w odrebnych przepisach.
W Centrum $wiadczenia zdrowotne udzielane sa wytgcznie w pomieszczeniach i przy
zastosowaniu urzadzen odpowiadajgcych wymaganiom, przewidzianym w odrebnych
przepisach.
Centrum zapewnia ochrone danych, zawartych w dokumentacji medycznej na
zasadach okreslonych w ustawie z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych
osobowych (t.j. Dz.U. z 2016 r. poz. 922 ze zm.), w ustawach wymienionych w § 3
niniejszego Regulaminu oraz w innych przepisach, dotyczacych ochrony danych
osobowych.
Centrum zapewnia pacjentom:
1) $rodki farmaceutyczne i materiaty medyczne, jezeli sg one konieczne do wykonania
Swiadczen zdrowotnych,
2) pomieszczenia i wyzywienie odpowiednie do wieku i stanu zdrowia (w tym
charakteru schorzen),



10.

11.

T
13,

3) opieke lekarska i pielegniarska, w tym biezace monitorowanie procesu diagnostyki,

leczenia, pielegnacji i rehabilitacji oraz (w miare potrzeb) specjalistyczne
konsultacje lekarskie,

4) odpowiednie warunki przechowywania rzeczy wartoéciowych zgodnie z

postanowieniami niniejszego regulaminu,
5) poszanowanie praw pacjenta,

6) prowadzenie petnej dokumentacji medyczne;j.

Lekarze udzielajacy $wiadczen zdrowotnych w Centrum decydujg o rodzaju oraz o
liczbie Swiadczen diagnostycznych, leczniczych i rehabilitacyjnych, zleconych
pacjentom, biorgc pod uwage stan zdrowia pacjentéw oraz dotychczasowe wyniki
diagnostyki, leczenia i rehabilitacji, a takze ewentualna celowos¢ skierowania pacjenta
na hospitalizacjg (w innym podmiocie).
Centrum zapewnia udzielanie $wiadczen zdrowotnych w sposéb kompleksowy, w
szczegoblnosci  obejmujacy  wykonanie niezbednych badan  laboratoryjnych,
diagnostyki obrazowej oraz innych badan lub procedur medycznych zwigzanych z
udzielaniem tych Swiadczen, wspétdziatajac w tym celu z podmiotami wykonujgcymi
dziatalnos¢ leczniczych oraz z innymi podmiotami.
Centrum gromadzi i przekazuje Narodowemu Funduszowi Zdrowia dane o
Swiadczeniach zdrowotnych, udzielonych poszczegélnym $wiadczeniobiorcom w
zakresie i na zasadach okreslonych w odrebnych przepisach i umowach.
Positki wydawane sg w Centrum w nastepujgcych porach:

1) Sniadanie o godz. 8:30,

2) obiad o godz. 13:00,

3) kolacja o godz. 18:00.
W porze od godz. 22:00 do 6:00 w Centrum obowigzuje cisza nocna.
Ptatnosc za udzielone $wiadczenia nastepuje z gory przed udzieleniem $wiadczenia.
W przypadku, gdy w trakcie udzielania $wiadczenia powstanie koniecznos$¢ udzielenia
Swiadczen dodatkowych, pacjent zostanie poinformowany o takiej koniecznosci, jak
rowniez o wysokosci kosztow udzielenia $wiadczen dodatkowych. Zaptata za
Swiadczenia dodatkowe nastepuje po ich udzieleniu, nie pézniej jednak niz w dniu
wizyty.

14. Centrum akceptuje nastepujace formy ptatnosci:

15

16

1) gotdwka;
2) przelew bankowy;
3) karta kredytowa/ptatnicza.

. Przed przystapieniem do udzielania $wiadczen Pacjent zobowigzany jest udzieli¢

personelowi udzielajgcemu Swiadczen wszelkich informacji i wyjasnien, jakie beda
niezbedne dla zapewnienia nalezytej realizacji $wiadczen zdrowotnych, w tym w
szczegolnosci okazac posiadang dokumentacje medyczng wraz z wynikami badan.

. Warunkami udzielenia swiadczen zdrowotnych sa:

a) rejestracja wizyty zgodnie z postanowieniami Regulaminu, z wyjatkiem sytuacji
nagtych zwigzanych z koniecznoscig udzielenia pomocy w zwiazku z narazeniem
utraty zdrowia lub zycia Pacjenta,

b) dokonanie zaptaty za $wiadczenia, z wyjatkiem sytuacji w ktérej $wiadczenia Sg
finansowane przez NFZ a Pacjent korzysta z systemu $wiadczen finansowanych’
przez NFZ,

e



C) wyrazenie przez Pacjenta Swiadomej zgody na udzielanie $wiadczen zdrowotnych,
d) udzielenie przez Pacjenta informacji, o ktérych mowa w ust. 6;
e) pozytywnej kwalifikacji Pacjenta.

§7.
Dostgpnosc¢ swiadczen zdrowotnych

. Centrum organizuje $wiadczenia zdrowotne w SposOb zapewniajacy pacjentom

mozliwie najlepszg dostepnosc i najdogodniejszg forme korzystania ze $wiadczen.

. Z zastrzezeniem § 6 ust. 16 lit. b) Regulaminu $wiadczenia zdrowotne udzielane Sg

pacjentom za odptatnoscig, w oparciu o obowigzujacy w dacie udzielenia ¢wiadczenia

cennik ustalony przez Kierownika i stanowiacy zatacznik nr 1 do Regulaminu.

- Centrum zastrzega sobie prawo do odmowy przyjecia Pacjenta lub zaprzestania

dalszego udzielania swiadczen zdrowotnych w nastepujacych przypadkach:

1) jezelistan zdrowia Pacjenta nie pozwala na udzielenie mu $wiadczen zdrowotnych;

2) w przypadku niespetnienia warunkéw okreslonych w § 6 ust. 16;

3) w przypadku wystgpienia stanu zagrozenia epidemicznego lub ze wzgledu na
bezpieczefnstwo zdrowotne pacjentéw;

4) w przypadku naruszenia przez pacjenta, jego przedstawiciela ustawowego lub inne
osoby towarzyszgce pacjentowi obowigzkdw oraz zakazéw okreslonych w § 10 ust.
41 5 Regulaminu. Decyzje w tej sprawie podejmuje Kierownik lub jego zastepca
albo inna osoba upowazniona przez Kierownika;

5) w innych przypadkach, gdy udzielenie $wiadczen zdrowotnych jest niemozliwe z
przyczyn niezaleznych od Centrum.

§8.
Jakos¢ swiadczen zdrowotnych

. Swiadczenia zdrowotne w Centrum sg wykonywane przez personel posiadajacy
odpowiednie kwalifikacje i uprawnienia okreslone w odrebnych przepisach.

. Swiadczenia zdrowotne udzielane $q pacjentom z nalezytg starannoscia, zgodnie z
aktualng wiedza medyczna, poszanowaniem praw pacjenta oraz w warunkach
odpowiadajacych obowigzujgcym w tym zakresie wymaganiom fachowym i
sanitarnym.

. Osoby udzielajgce pacjentom s$wiadczen zdrowotnych kieruja sie zasadami etyki
zawodowej okreslonymi przez wtasciwe samorzady zawodow medycznych.

§9.
Dokumentacja medyczna
. Centrum prowadzi, przechowuje i udostepnia dokumentacje medyczna na zasadach
okreslonych w ustawie z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw
Pacjenta oraz przepisach wykonawczych.
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11.
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3) opieke lekarska i pielegniarska, w tym biezace monitorowanie procesu diagnostyki,

leczenia, pielegnacji i rehabilitacji oraz (w miare potrzeb) specjalistyczne
konsultacje lekarskie,

4) odpowiednie warunki przechowywania rzeczy wartosciowych zgodnie z

postanowieniami niniejszego regulaminu,

5) poszanowanie praw pacjenta,
6) prowadzenie petnej dokumentacji medyczne;j.

Lekarze udzielajacy Swiadczen zdrowotnych w Centrum decydujg o rodzaju oraz o
liczbie Swiadczen diagnostycznych, leczniczych i rehabilitacyjnych, zleconych
pacjentom, biorgc pod uwage stan zdrowia pacjentéw oraz dotychczasowe wyniki
diagnostyki, leczenia i rehabilitacji, a takze ewentualng celowos¢ skierowania pacjenta
na hospitalizacje (w innym podmiocie).
Centrum zapewnia udzielanie $wiadczer zdrowotnych w sposéb kompleksowy, w
szczegblnosci  obejmujacy wykonanie niezbednych badan laboratoryjnych,
diagnostyki obrazowej oraz innych badan lub procedur medycznych zwiazanych z
udzielaniem tych Swiadczen, wspétdziatajac w tym celu z podmiotami wykonujgcymi
dziatalnos¢ leczniczych oraz z innymi podmiotami.
Centrum gromadzi i przekazuje Narodowemu Funduszowi Zdrowia dane o
Swiadczeniach zdrowotnych, udzielonych poszczegélnym $wiadczeniobiorcom w
zakresie i na zasadach okreslonych w odrebnych przepisach i umowach.
Positki wydawane sg w Centrum w nastepujgcych porach:

1) Sniadanie o godz. 8:30,

2) obiad o godz. 13:00,

3) kolacja o godz. 18:00.
W porze od godz. 22:00 do 6:00 w Centrum obowigzuje cisza nocna.
Ptatnosc za udzielone $wiadczenia nastepuje z gory przed udzieleniem $wiadczenia.
W przypadku, gdy w trakcie udzielania $wiadczenia powstanie koniecznoé¢ udzielenia
swiadczen dodatkowych, pacjent zostanie poinformowany o takiej koniecznosci, jak
rowniez o wysokosci kosztow udzielenia $wiadczen dodatkowych. Zaptata za
swiadczenia dodatkowe nastepuje po ich udzieleniu, nie pézniej jednak niz w dniu

wizyty.

14. Centrum akceptuje nastepujace formy ptatnosci:

15

16.
a) rejestracja wizyty zgodnie z postanowieniami Regulaminu, z wyjatkiem sytuacji

1) gotowka;
2) przelew bankowy;
3) karta kredytowa/ptatnicza.

. Przed przystgpieniem do udzielania Swiadczen Pacjent zobowigzany jest udzieli¢

personelowi udzielajgcemu $wiadczen wszelkich informacji i wyjasnien, jakie beda
niezbedne dla zapewnienia nalezytej realizacji Swiadczerr zdrowotnych, w tym w
szczegolnosci okazac posiadang dokumentacje medyczng wraz z wynikami badan.
Warunkami udzielenia swiadczen zdrowotnych sa:

nagtych zwigzanych z koniecznoscig udzielenia pomocy w zwiazku z narazeniem
utraty zdrowia lub zycia Pacjenta,

b) dokonanie zaptaty za $wiadczenia, z wyjatkiem sytuacji w ktérej $wiadczenia sa
finansowane przez NFZ a Pacjent korzysta z systemu $wiadczen finansowanych’
przez NFZ,

=



. Centrum zapewnia ochrone danych osobowych zawartych w dokumentagji
medycznej. Dokumentacja medyczna przechowywana jest przez okres przewidziany w
przepisach prawa powszechnie obowigzujgcego.

. Za udostepnienie dokumentacji medycznej Centrum pobiera optaty w wysokosci
okreslonej w cenniku stanowigcym zatacznik nr 2 do Regulaminu.

§10.
Prawa i obowiazki pacjenta

. Swiadczenia zdrowotne udzielane s3 z poszanowaniem praw pacjenta okreslonych w
ustawie z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta, a
takze w przepisach odrebnych.

. Pacjent, ktérego prawa zostaly naruszone w trakcie korzystania ze $wiadczen
zdrowotnych ma prawo do ztozenia ustnej lub pisemnej skargi do Kierownika lub
osoby go zastepujace;.

Informacja o prawach pacjenta udostepniona jest pacjentom w miejscu udzielania
Swiadczen zdrowotnych w formie pisemnej, w miejscu ogolnodostepnym na terenie
Centrum.

. Pacjent ma obowigzek:

1) przestrzegania postanowiert Regulaminu;

2) przestrzegania zasad higieny osobistej;

3) przestrzegania praw innych pacjentow;

4) szanowania mienia Centrum.

. Na terenie zakfadu leczniczego zabronione sa:

1) spozywanie alkoholu;

2) palenie tytoniu, w tym e-papieroséw;

3) wprowadzanie zwierzat;

4) akwizycja i prowadzenie dziatalnosci zarobkowe;j.

511,
Kierownictwo Centrum
. Dziatalnoscig Centrum, kieruje kierownik Centrum (,Kierownik”), bedacy
jednoczesnie Prezesem Zarzadu 4cardia sp. z 0.0. z/s w Lublinie.
. Kierownik prowadzi sprawy Centrum w zakresie pozamedycznym i reprezentuje go na
zewnatrz oraz realizuje inne obowigzki wynikajgce z powszechnie obowigzujgcych
przepisow prawa.
Kierownik moze powotac zastepcéw do kierowania poszczegolnymi jednostkami lub
komorkami organizacyjnymi lub kierowania sprawami okreslonego rodzaju. W tym
celu Kierownik moze w szczegélnosci udziela¢ swoim zastepcom niezbednych
petnomocnictw lub upowaznien.
. Wtym celu Kierownik, odrebnym zarzadzeniem, powotuje Dyrektora ds. medycznych,
do ktdrego obowigzkéw nalezy organizacja udzielania $wiadczen Pacjentom w
Centrum, w tym organizacja pracy personelu medycznego, nadzér nad
prawidtowoscig prowadzenia dokumentacji medycznej, zaopatrzenie w sprzet,
lekarstwa i materiaty medyczne. '

e



§12.
Warunki wspétpracy z innymi podmiotami wykonujacymi dziatalnosé lecznicza

1. W celu zapewnienia prawidtowosci oraz ciggtosci przebiegu procesu udzielania
swiadczen zdrowotnych, Centrum wspoétdziata z innymi podmiotami wykonujgcymi
dziatalnos¢ leczniczg, udzielajacymi $wiadczen zdrowotnych na rzecz tych pacjentow,
a takze z przedstawicielami innych zawoddéw medycznych.

2. Wspotpraca odbywa sie na zasadach okreslonych w powszechnie obowigzujgcych
przepisach prawa oraz z poszanowaniem praw pacjenta. Szczegdtowe zasady
wspotpracy zostaty okreslone w odrebnych umowach.

3. Centrum udostepnia dokumentacje medyczng oraz dane pacjentow:

1) pacjentowi lub jego przedstawicielowi ustawowemu, badz osobie upowaznionej
przez pacjenta,

2) podmiotom wykonujgcym dziatalnosc leczniczg jednostkom organizacyjnym tych
podmiotéw i osobom wykonujgcym zawdéd medyczny poza podmiotami
wykonujgcymi dziatalnos$¢ lecznicza, jezeli dokumentacja ta jest niezbedna do
zapewnienia ciggtosci Swiadczen zdrowotnych udzielanych na rzecz pacjentow
Centrum,

3) wtasciwym do spraw zdrowia organom panstwowym oraz organom samorzgdu
lekarskiego w zakresie niezbednym do wykonywania kontroli i nadzoru.

4) ministrowi wfasciwemu ds. zdrowia, sagdom i prokuratorom oraz rzecznikowi
odpowiedzialnosci zawodowej lekarzy i pielegniarek - w zwigzku z prowadzonymi
przez te podmioty postepowaniami,

5) organom rentowym, zaktadom ubezpieczeniowym oraz zespotom do spraw
orzekania o stopniu niepetnosprawnosci, w zwigzku z prowadzonymi przez te
podmioty postepowaniami,

6) rejestrom ustug medycznych, w zakresie niezbednym do prowadzenia rejestrow,
4. Realizacja zapiséw, o ktorych mowa w ust. 3, nie moze narusza¢ przepiséw o
ochronie danych osobowych.

§13.
Monitoring wizyjny pomieszczen

1. W celu zapewnienia bezpieczenstwa pacjentdéw i personelu Centrum prowadzi sie
obserwacje pomieszczen ogolnodostepnych za pomocg urzadzenn umozliwiajgcych
rejestracje obrazu (monitoring wizyjny). W ramach monitoringu wizyjnego nie
rejestruje sie dzwieku.

2. Monitoringiem wizyjnym objety jest obszar parkingu, wejscia do Centrum, Izba przyjec,
sale chorych, oraz ogélnodostepne korytarze. Obserwacja nie sg objete pomieszczenia
moggce naruszy¢ intymnosc Pacjentéw, w tym toalety, prysznice, gabinet zabiegowy
czy sala hemodynamiki.

3. Dane osobowe zawarte w nagraniach uzyskanych w wyniku monitoringu wizyjnego,
Centrum przetwarza wytgcznie w celach, o ktérych mowa w ust. 1.

4. Obserwacja prowadzona jest catodobowo. Nagrania utrwalane i przechowywane sg
przez okres nieprzekraczajacy trzech miesiecy. Po uptywie tego okresu nagrania *
podlegajg zniszczeniu, o ile przepisy odrebne nie stanowig inaczej.



. Nagrania mogg zostal udostepnione podmiotom i organom uprawnionym na
podstawie odrebnych przepiséw.

. Obstuga procesu rejestrowania, utrwalania, przechowywania i udostepniania nagran
moze zostac powierzona podmiotowi trzeciemu na podstawie odrebnej umowy, z
zachowaniem zasad przetwarzania danych osobowych wynikajgcych z przepiséw
prawa powszechnie obowigzujgcego.

. Kierownik Centrum informuje pacjentéw i inne osoby, ktére moga zosta¢ objete
monitoringiem wizyjnym, o zasadach przetwarzania danych osobowych w zwigzku z
obserwacjag pomieszczen, w tym o celach i podstawach prawnych przetwarzania,
poprzez umieszczenie stosownej klauzuli informacyjnej w ogélnie dostepnym miejscu
na terenie Centrum.

§14.
Skargi i wnioski
. W sprawach skarg i wnioskdw nalezy zwracac sie bezposrednio do Kierownika lub do
pielegniarki koordynujacej, ktora niezwtocznie przekazuje Kierownikowi skarge lub
wniosek.
. Pacjentowi sktadajgcemu skarge lub wniosek Kierownik udziela niezwtocznie
rzeczowej pisemnej odpowiedzi o sposobie ich rozpatrzenia.
. Jezeli pacjent nie moze zapoznac sie z trescig pisemnej odpowiedzi na skarge lub
wiosek, udziela sie mu ustnej informacji o tresci tej odpowiedzi, na okoliczno$¢ czego
sporzgdza sie notatke stuzbowa.
Pisemng odpowiedz dyrektora na skarge lub wniosek, a takze notatke, o ktérej mowa
w ust. 2, przechowuje sie zgodnie z zachowaniem zasad dyskrecji korespondencji i
regut odnoszacych sie do ochrony danych osobowych.
. Jezeli z treSci skargi lub wniosku wynika, ze zawarte w nich zastrzezenia sg zasadne
oraz ze zasadnos¢ ta wigze sie lub wynika z nieprawidtowosci w funkcjonowaniu
Centrum, Kierownik podejmie niezwtoczne kroki, zmierzajagce do usuniecia
stwierdzonych uchybien.

§15.
Obowigzki Centrum w razie Smierci pacjenta

. W razie Smierci pacjenta pielegniarka dyzurujgca powiadamia niezwtocznie o tym
fakcie lekarza prowadzacego oraz Kierownika.

Lekarz dokonuje ogledzin zmartego, a nastepnie stwierdza zgon oraz jego przyczyny,
odnotowujac dzien i godzine zgonu w ,Historii choroby” oraz wystawia karte zgonu,
nastepnie pielegniarka dyzurujgca stwierdza fakt zgonu w ,Historii pielegniarskiej”
oraz w ,Karcie gorgczkowej".

. W razie Smierci pacjenta Centrum nalezycie przygotowuje zwtoki poprzez ich umycie
i okrycie z zachowaniem godnosci naleznej osobie zmartej, w celu ich wydania osobie
lub instytucji uprawnionej do ich pochowania, o ktérej mowa w ustawie z dnia 31
stycznia 1959 r. o cmentarzach i chowaniu zmartych (t.j. Dz.U. z 2017 r. poz. 912).

. Centrum przechowuje zwtoki nie diuzej niz przez 72 godziny, liczac od godziny, w
ktérej nastgpita Smier¢ pacjenta.

. Zwtoki osoby, ktéra zmarta w Centrum, moga by¢ poddane sekcji, chyba ze osoba ta’
za zycia wyrazita sprzeciw lub uczynit to jej przedstawiciel ustawowy.

@



6. Sekcje zwtok mozna przeprowadzi¢ w szczegélnosci w nastepujacych sytuacjach:

1) okreslonych w odpowiednich przepisach, w tym w procedurze karnej oraz w
przepisach o chorobach zakaznych i zakazeniach,

2) gdy przyczyny zgonu nie mozna ustali¢ w sposéb jednoznaczny,

3) gdy zgon pacjenta nastapit przed uptywem 12 godzin od przyjecia do Centrum.

7. O zaniechaniu sekcji zwitok z powodu sprzeciwu sporzadza sie adnotacje w
dokumentacji medycznej i zalgcza oswiadczenie woli osoby zmartej lub jej
przedstawiciela ustawowego.

8. Upowazniony przez Kierownika lekarz w razie potrzeby zarzadza dokonanie lub
zaniechanie sekcji zwtok.

9. W dokumentacji medycznej sporzadza sie adnotacje o dokonaniu lub zaniechaniu
sekcji zwtok z odpowiednim uzasadnieniem.

10. Dokonanie sekcji zwtok nie moze nastapi¢ wczesniej niz po uptywie 12 godzin od
stwierdzenia zgonu.

11. W razie Smierci pacjenta dyrektor lub upowazniona przez niego osoba niezwtocznie
zawiadamia o tym fakcie wskazang przez pacjenta osobe lub instytucje, lub
przedstawiciela ustawowego.

12. W razie braku osoby najblizszej lub niewskazania innej osoby przez pacjenta albo w
przypadku niemoznosci ustalenia miejsca zamieszkania lub pobytu tych oséb,
pogrzeb i inne formalnosci zwigzane ze zgonem pacjenta zatatwia wiasciwy
miejscowo Osrodek Pomocy Spoteczne;.

13. O okolicznosciach, o ktérych mowa w ust. 2, Kierownik lub upowazniona przez niego
osoba powiadamia niezwtocznie wtasciwy miejscowo Osrodek Pomocy Spoteczne;.

§16.
Postanowienia koncowe

1. Regulamin wchodzi w zycie z dniem 27 grudnia 2022 r.
2. Regulamin moze zosta¢ zmieniony stosowng uchwatg zarzgdu Centrum.

Kierownik Centrum:

Zataczniki:
1 - Cennik Swiadczen zdrowotnych udzielanych odptatnie;

2 - Cennik optat za udostepnienie dokumentacji medyczne;j.



Zat. nr 1 do regulaminu organizacyjnego
CENNIK SWIADCZEN ZDROWOTNYCH

1. Swiadczenia dla oséb nie korzystajacych z finansowania NFZ zobowigzane bed3 do
poniesienia kosztow leczenia (zabiegi kardiologii inwazyjnej i/lub hospitalizacja) w
wysokosci odpowiadajacej refundacji NFZ dla CENTRUM z tytutu wykonania procedur
w ramach procesu leczenia danego pacjenta, z zastrzezeniem pkt 2.

2. Wizyta w poradni kardiologicznej - 300 zt.
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Zat. nr 2 do regulaminu organizacyjnego

OPLATY ZA UDOSTEPNIENIE DOKUMENTAC)I MEDYCZNE)

FORMA UDOSTEPNIENIA WYSOKOSC OPLATY
(BRUTTO)
Pierwsze udostepnienie w zagdanym zakresie BEZ OPLAT
kopia/wydruk/wycigg/odpis/informatyczny nosnik
danych
Kopia lub wydruk 0,35 PLN za strone,
Wyciag lub odpis 10,04 PLN za strone

Informatyczny nosnik danych (skan) np. CD, DVD 2,00 PLN za strone
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